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POLITIQUE RELATIVE À L’EMPLOI ET À LA  
QUALITÉ DE LA LANGUE FRANÇAISE 

 
 

 
1. PRÉAMBULE 

En tant qu’établissement d’enseignement supérieur investi d’une mission éducative, le 
Cégep en appelle à un effort commun de l’ensemble de sa communauté pour que se 
développe chez ses étudiants un français de qualité.  Aussi, conscient que l’effort pour 
maîtriser la langue et pour rechercher l’excellence de son usage est en fonction de la valeur 
qu’on lui accorde, le Cégep affirme sa volonté ferme de traduire, par des modalités et par 
des engagements clairs, dans le respect de son projet éducatif, son attachement à la qualité 
du français.   
 
La présente politique est adoptée conformément au chapitre VIII.1 de la Charte de la langue 
française, concernant les politiques des établissements d’enseignement collégiaux et 
universitaires relativement à l'emploi et à la qualité de la langue française.  Par cette 
politique, le Cégep vise à valoriser la langue française et à promouvoir la qualité de son 
usage dans l’ensemble de ses activités. 
 
À cette fin, et suivant les prescriptions de la Charte, la Politique relative à l’emploi et à la 
qualité de la langue française énonce des règles concernant le français comme langue 
d’enseignement, en précisant certaines modalités qui touchent la qualité et la maîtrise du 
français par les étudiants de même que par les enseignants.  Elle établit également 
certaines dispositions concernant le français comme langue de travail et comme langue de 
communication.  La Politique relative à l’emploi et à la qualité du français du cégep de 
Victoriaville détermine, enfin, ses modalités de mise en œuvre et de suivi.  
 

 
2. DÉFINITIONS 

- Le Cégep  : Le cégep de Victoriaville, suivant l’appellation officielle dans les lettres 
patentes. 

- La Politique  : La Politique relative à l’emploi et à la qualité du français du cégep de 
Victoriaville. 

- La PIEA  : La Politique institutionnelle d’évaluation des apprentissages. 
- Les PDEA  : Les Politiques départementales d’évaluation des apprentissages. 
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3. OBJECTIFS 

La Politique vise à définir des règles et des modalités propres à : 
 

 Favoriser un environnement propice à la valorisation du français et à la qualité de son 
usage; 

 Favoriser un niveau de maîtrise optimal du français chez les étudiants du Cégep; 
 Assurer les conditions du développement de la qualité de la langue écrite et parlée en 

général au Cégep. 
 
4. CHAMP D’APPLICATION 

La Politique s’applique à l’ensemble des activités du Cégep et s’adresse à l’ensemble de 
ses étudiants et de son personnel, tant à l’enseignement régulier qu’à la formation continue.  
Elle vise l’emploi et la qualité de la langue autant dans les lettres, les communiqués, les 
publications officielles, la documentation en général et l’affichage, quel que soit le support, 
que dans les activités d’enseignement, les réunions de travail et les assemblées publiques. 

 
5. PRINCIPES 

La maîtrise de la langue comme outil de pensée, de communication et de création est au 
cœur des enjeux essentiels de l’enseignement et de l’apprentissage, comme elle 
conditionne la réalisation de notre projet éducatif institutionnel : 

 
 Parce que la compétence linguistique des étudiants, tant dans l’écriture que dans la 

lecture, représente une part significative de son aptitude même à réussir des études 
collégiales. Parce que les apprentissages passent beaucoup par l’expression verbale, la 
maîtrise du français les facilite, en effet, et constitue, en ce sens, l’outil par excellence 
d’accès au savoir; 

 Parce que les apprentissages passent beaucoup par l’expression verbale, la maîtrise du 
français les facilite, en effet, et constitue, en ce sens, l’outil par excellence d’accès au 
savoir; 

 Parce que c’est par la langue que s’organise la pensée, qu’elle développe sa cohérence, 
sa rigueur et sa précision, comme elle acquiert les processus liés à l’analyse, à la 
synthèse et au jugement critique; 

 Parce que la langue est un moyen privilégié de participation à la vie culturelle et 
d’expression créatrice;   

 Parce que l’intégration à la société québécoise, la participation à la richesse de l’identité 
francophone et à la démocratie procèdent de l’éducation à un emploi rehaussé des 
ressources de la langue française. 
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Cela étant, l’apprentissage du français implique un processus continu qui doit se poursuivre 
tout au long des études collégiales pour atteindre un niveau favorable à l’intégration 
harmonieuse aux études universitaires ou au marché du travail de même qu’à une 
préparation à l’exercice actif des responsabilités civiques. 

 
6. LE FRANÇAIS, COMME LANGUE D’ENSEIGNEMENT AU CÉGEP 

À cet effet, la présente politique prévoit les dispositions suivantes : 
 

 Le français est la langue d’enseignement au Cégep, sauf pour les cours de langues 
autres que le français.   

 Les manuels, les recueils de textes, les notes de cours, les documents 
d’accompagnement, les logiciels, les didacticiels ou les autres instruments didactiques, 
quand ils sont obligatoires pour un cours, et s’ils sont disponibles,  doivent être en 
français, sauf pour les cours de langues ou les cours pour lesquels un objectif lié au 
développement de la maîtrise d’une autre langue est clairement identifié, en conformité 
avec les buts ou les objectifs du programme ou de la formation générale. 

 Dans tous les cas, les étudiants ont accès à un lexique français des termes techniques 
propres à leur programme d’études, sauf pour les cours de langues autres que le 
français. 

 La maîtrise du français parlé et écrit est une caractéristique du profil de sortie de tous 
les programmes d’études du Cégep.  Aussi, dans la mesure où il est pertinent de le 
faire, eu égard à la nature des apprentissages visés, les activités d’enseignement et 
d’apprentissage comprennent des tâches de lecture et d’écriture. 

 Conformément à la PIEA, la qualité de la langue est prise en considération dans la 
correction, et les départements appliquent à cet effet des règles qu’ils ont établies dans 
leur PDEA respective.  Toutefois, la valorisation de la qualité du français dans les 
activités d’enseignement et d’apprentissage doit recourir à des moyens autres que 
coercitifs et ménager une place au plaisir dans le développement de la maîtrise de la 
langue. Celle-ci doit, au-delà du respect des codes, inclure aussi la compréhension, 
l’argumentation et l’organisation du discours. 

 L’évaluation des apprentissages se fait en langue française et les instruments utilisés 
(travaux, examens, rapports, etc.) sont aussi en français, sauf pour l’évaluation de 
l’apprentissage d’une langue autre que le français. 

 
6.1 Qualité et maîtrise du français par les étudiants 

6.1.1 L’étudiant au secondaire dont la moyenne en français est de 80 % et plus selon 
les données du Service régional d’admission du Montréal métropolitain (SRAM) 
est dispensé du test de classement et est inscrit dans le premier ensemble en 
français en formation générale.  
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6.1.2 L’étudiant dont le niveau du français est jugé insuffisant, soit selon le résultat au 

test de classement ou selon la moyenne au SRAM, est inscrit à un cours de 
mise à niveau en même temps qu’il bénéficie du programme d’assistance du 
Centre d’aide en français (CAF).  Le CAF est également à la disposition des 
étudiants qui éprouvent des besoins particuliers en français et le personnel 
enseignant réfère à ce service les étudiants chez qui il dénote certaines 
difficultés significatives.  Par ailleurs, des mesures particulières sont proposées 
pour les étudiants dont le français n’est pas la langue maternelle et dont la 
connaissance insuffisante de la langue d’enseignement pourrait compromettre 
sérieusement leurs apprentissages. 

6.1.3 Conformément à la PIEA, un travail dont la qualité du français est jugée 
inacceptable peut être refusé.  Les PDEA précisent, dans certains cas, des 
règles particulières à cet égard. 

6.1.4 Le Cégep prend les moyens nécessaires afin de favoriser la réussite des 
étudiants à l’épreuve uniforme de français. 

6.1.5 Des activités et des moyens institutionnels de valorisation du français,  tels que 
des concours littéraires, le Prix littéraire des collégiens, le Mot d’or, la bourse 
Gaston-Miron, la bourse Denise-Boucher, sont proposés aux étudiants.  Le 
Cégep encourage également la participation à des activités autres 
qu’institutionnelles qui visent le même objectif. 

 
6.2 Qualité et maîtrise du français par les enseignants 

6.2.1 La maîtrise du français est un critère d’embauche du personnel enseignant.  Le 
Cégep détermine, suivant les règles prévues à la convention collective, le 
standard approprié et évalue les aptitudes des candidats à l’aide d’une épreuve 
conçue à cette fin.  Si, du fait de circonstances exceptionnelles, les services 
d’un enseignant sont retenus alors que son niveau de maîtrise de la langue est 
jugé inadéquat, des activités de perfectionnement lui sont proposées afin de 
soutenir ses efforts en vue d’améliorer ses compétences en français. 

6.2.2 Le personnel enseignant qui manifeste un besoin quant à l’amélioration de ses 
compétences en français peut bénéficier d’activités de perfectionnement 
adaptées dans le cadre de son horaire de travail.  Si, en raison de 
circonstances particulières, des aménagements d’horaire en dehors de ce 
cadre étaient envisagés, ils devraient faire l’objet d’une entente préalable avec 
les personnes concernées. 

6.2.3 La qualité de l’usage du français du personnel enseignant, dans le cadre de 
ses fonctions,  reflète, tant à l’oral qu’à l’écrit, la valeur importante qu’il accorde 
à la langue et propose à l’étudiant un modèle de niveau de maîtrise 
respectable. 
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7. LE FRANÇAIS, COMME LANGUE DE TRAVAIL ET DE COMMUNICATION AU CÉGEP 

Le français est la langue de travail utilisée au Cégep.  Chaque membre du personnel doit 
utiliser un français de qualité, tant à l’oral qu’à l’écrit, dans la mesure des exigences 
particulières liées à la fonction qu’il occupe.  En ce sens, chaque service, et notamment, 
ceux qui s’adressent directement à l’étudiant, contribue à l’effort commun de l’ensemble de 
la communauté du Cégep pour que se développe chez ses étudiants un français de qualité. 

 
7.1 Qualité et maîtrise du français par les autres catégories de personnel 

7.1.1 La maîtrise du français est un critère d’embauche du personnel en général.  
Le Cégep détermine, suivant les règles prévues aux conventions collectives 
ou à la Politique de gestion des cadres, le standard approprié à chaque 
catégorie d’emploi et évalue les aptitudes des candidats à l’aide d’une 
épreuve conçue à cette fin.  Au besoin, des activités de perfectionnement 
peuvent être proposées à un candidat dont le Cégep retient les services afin 
de soutenir ses efforts en vue d’améliorer ses compétences en français. 

7.1.2 Tout employé dont les besoins en matière d’amélioration du français sont 
reconnus pertinents, eu égard à ses fonctions, peut bénéficier d’activités de 
perfectionnement adaptées dans le cadre de son horaire de travail.  Si, en 
raison de circonstances particulières, des aménagements d’horaire en dehors 
de ce cadre étaient envisagés, ils devraient faire l’objet d’une entente 
préalable avec les personnes concernées. 

7.1.3 Le Cégep s’engage, dans toute la mesure raisonnable, à faire profiter son 
personnel d’activités de valorisation ou d’amélioration de la qualité du 
français.  Cela comprend aussi bien les activités proposées par d’autres 
organismes que les activités qu’il organise lui-même. 

 

7.2 Le français, comme langue de communication et d’administration au Cégep 
Le français est la langue de communication générale au Cégep, mis à part les activités 
déployées à l’international qui impliquent le recours à d’autres langues.  
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L’excellence en français, comme valeur institutionnelle, se reflète dans l’ensemble des 
activités de communication au Cégep.  En conséquence, tous les documents produits 
par le personnel du collège, tant pour diffusion interne qu’externe, doivent être rédigés 
en français de qualité, et ceci, quel qu’en soit le moyen ou le support.  Cette règle 
s’applique également à l’affichage. 

 
En particulier, les documents officiels du Cégep, qu’il s’agisse de politiques, de 
règlements,  de guides ou de documents promotionnels en général, doivent être 
rédigés dans un français impeccable et les services concernés ont la responsabilité 
d’y veiller.  Quant aux communications verbales effectuées dans un cadre officiel, elles 
doivent être faites dans un français soutenu. 

 
7.3 Féminisation des textes 

La population du Cégep étant constituée d’hommes et de femmes, la langue doit 
refléter cette réalité sociale et professionnelle.  Par conséquent, dans tous les 
documents produits au Cégep, à l’exception des documents à caractère juridique, 
l’emploi de termes génériques englobant femmes et hommes doit être privilégié dans 
la désignation des titres et des fonctions.  Lorsque l’emploi de ces termes est 
impossible, le masculin et le féminin doivent être employés concurremment. 

 
8. MISE EN ŒUVRE ET SUIVI DE LA POLITIQUE 

La mise en œuvre de la Politique est sous la responsabilité de la direction générale.  Elle 
veille à sa diffusion de même qu’à son application en concordance avec les autres politiques 
du Cégep.  Elle s’assure que, dans leurs plans de travail et dans leurs bilans, toutes les 
unités administratives et tous les services du Cégep précisent de quelle façon ils travaillent 
à rendre effective la Politique.   
 

La direction générale s’assure particulièrement de la mise en place de moyens efficaces et 
de ressources suffisantes pour promouvoir la langue française et pour garantir la 
compétence de son personnel en matière de maîtrise de la langue.  À cet effet, le Cégep 
met à la disposition de son personnel des ressources humaines et matérielles (logiciels) 
pour l’aide à la rédaction et à la correction du français. 
 

La direction générale dresse un bilan annuel de l’application de la Politique et transmet au 
ministère de l’Éducation tout rapport requis sur celle-ci. 
 

La Politique entre en vigueur le jour de son adoption par le conseil d’administration 
du Cégep après avoir pris avis auprès de sa Commission des études.  Elle fera 
l’objet d’une première révision un an après son adoption.  Elle sera ensuite soumise 
à une révision tous les cinq ans. 
  


